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Dans le cadre de cette rencontre

• Messages importants nouvelles disciplines HBS et GMH

• Trouver l’information détaillée en lien avec notre programmation

o Répertoire des activités et pages détaillées des sous-programmes offerts

• Rappel concernant la portée de votre installation

• Effectuer une commande

o Créer une commande

o Réviser et confirmer une commande

o Ajouter les informations requises dans une commande

o Ajouter un sous-programme dans une commande non-confirmée

• Réviser l’entièreté des sous-programmes commandés dans votre installation

o Liste des sous-programmes commandés



Messages importants nouvelles disciplines

• Génétique et maladies héréditaires

o L’équipe du PEEQ s’occupe de vos commandes chez EMQN, vous recevrez des 
communications à ce sujet la semaine prochaine.

o L’équipe du PEEQ s’occupe de vos commandes pour CAP cytogénétique 
constitutionnelle (CY, CYF, CYCGH), vous recevrez des communications à ce sujet la 
semaine prochaine.

o CYH, CYJ, CYK, CYL : Vous devez effectuer vos commandes sur APTITUDE

o Vous devez effectuer vos commandes par vous-même chez GenQA et nous en faire 
part, l’INSPQ sera facturé pour RRA, RMCC et PGXD. 

o SVP réviser les commandes de vos installations respectives via le menu « Mes essais 
d’aptitude », onglet « Liste des sous-programmes commandés »,
et communiquer avec nous si vous observez une problématique.



Messages importants nouvelles disciplines

• Hématologie et Banque de sang

o Les commandes sont complétées pour Hémostase – RIQAS Coagulation, nous 

vous avons fait parvenir plusieurs infos dernièrement, il vous faut entrer les infos de 

vos appareils et méthodes sur la plateforme RIQASNet.

o Nous invitons toutes les personnes spécifiées comme contact pour Randox/RIQAS à 

créer leur compte et rôle sur la plateforme APTITUDE.

o Vous devez faire vos commandes pour CAP et Oneworld Accuracy sur APTITUDE.

o Les modalités d’inscriptions pour la banque de sang ont été modifiées, de 

l’information vous a été envoyée à ce sujet ce matin, au besoin visiter la page les 

modalités d'inscriptions Banque de sang 2024.

https://aptitude.inspq.qc.ca/Modalit%C3%A9s_d'inscriptions_Banque_de_sang_2024


Contacter l’équipe du PEEQ

Rappel – Biochimie (BioRad)
Bureau de Contrôle de Qualité de la SQBC
Courriel: direction@burcq.com
Téléphone: (819) 565-2858

mailto:direction@burcq.com


Manuel de l’utilisateur

• Toutes l’information transmise aujourd’hui

est détaillée dans le Manuel de l’utilisateur APTITUDE

o Section 7 : Accès à la programmation annuelle - Répertoire des activités du 

PEEQ

o Section 8 : Gestion des inscriptions – commandes

o Section 9 : Accès à la liste des sous-programmes commandés



Répertoire des activités



Répertoire des activités

• Calendrier de tous les essais d’aptitude organisés ou financés par le PEEQ,

• Une ligne par campagne (cycle soumission de résultats/évaluation),

• Des outils de tri et filtre accélèrent la recherche,

• Cliquer sur le nom du sous-programme en rouge afin d’accéder à la page 

détaillée de ce dernier.



Répertoire des activités - Page détaillée



Répertoire des activités - Page détaillée

Notre équipe et les membres de nos comités d’assurance qualité s’efforcent de 

tenir à jour les paramètres et principes potentiellement couverts dans les activités 

proposes afin de faciliter la sélection par vos équipes, merci de nous informer de 

toutes problématiques en lien avec ces informations.



Portée de votre installation

Afin de mettre à jour la portée,
Lien uniquement disponible pour les utilisateurs 
ayant un rôle de responsables qualité

Section au bas de la page de l’installation



Portée de votre installation

• Pour des instructions détaillées, consulter le Manuel du responsable qualité, section 4.

https://aptitude.inspq.qc.ca/Manuel_du_responsable_qualit%C3%A9_APTITUDE#Gestion_des_param_tres_analytiques_d_une_installation


Commandes

• Seuls les utilisateurs ayant un rôle d’administrateur peuvent créer et 

soumettre des commandes pour leur(s) installation(s);

• Il est possible d’avoir le rôle d’administrateur dans plusieurs installations, 

ce qui permet d’effectuer les commandes pour chacune de ces 

installations;

• Une commande est associée à une seule installation;

• Il est possible de créer plusieurs commandes pour la même installation.



Créer une commande





Créer une commande

• Au début de chaque ligne, à la gauche du tableau, cocher les cases de toutes les 

campagnes désirées,

• Les campagnes d’un même programme seront toutes sélectionnées lors de la 

sélection de l’une d’elles.

• Lorsque votre sélection est terminée, cliquer sur le bouton « Créer une 

commande », en haut du tableau, à gauche.



Créer une commande – Info. supplémentaire 

• Commande déjà confirmée pour l’an prochain

Indique que l’un de vos collègues, ou un membre de l’équipe du PEEQ, a déjà 
confirmé une commande pour cette installation en vue de 2024. 
Visiter la Liste des sous-programmes commandés pour plus de détails.

• Commandé dans le passé

Indique que cette installation était inscrite à ce sous-programme les années 
précédentes.

• Paramètres inclus dans la portée de l’installation

Indique que certains paramètres analytiques potentiellement couverts par le 
sous-programme doivent être sujet à un essais d’aptitude pour cette installation.

*Applicable uniquement si la portée a été ajoutée et mise à jour sur la page de 
cette installation.



Réviser et confirmer une commande

• Message de confirmation et retour sur la page « Liste de vos commandes »

- État « À confirmer » : Possibilité de supprimer la commande et ajouter des items

- État « Confirmé » : Impossible de modifier ou supprimer la commande

• Pour réviser et confirmer la commande, 

Cliquer sur le # de commande en rouge dans le tableau au bas de la page



Commande non-confirmée, 
aucune date encore - normal

Important de valider l’adresse général de livraison
**Uniquement pour les sous-programmes LSPQ, pour les 
fournisseurs externes, vous êtes responsable de valider les adresses 
de livraison sur leurs sites respectifs

Il est obligatoire de compléter les informations requises afin de soumettre votre commande



Ajouter les informations requises dans une
commande

• Pour les programmes en provenance de fournisseurs externes commandés 
pour vous par l'équipe du PEEQ – Il n’est pas nécessaire d’entrer les informations 
liées à la livraison des colis.

Les informations de livraison doivent être validées sur la plateforme du 
fournisseur directement, ou avec ESBE Scientifique pour le programme RIQAS 
Coagulation.

• Seuls les champs Responsables colis et Option de commande sont obligatoires.

• Les personnes spécifiées comme responsable colis, ainsi que les contacts 
supplémentaires recevront toutes les communications en lien avec la 
campagne visée.

• Afin d’être ajoutée comme responsable colis et contacts supplémentaires, il est 
essentiel d’avoir un compte sur APTITUDE et un rôle dans l’installation visée (ou 
grappe de l’installation pour les responsables qualité).



Ajouter un sous-programme dans une commande
non-confirmée

• Dans la situation ou vous avez oublié d’ajouter une activité d’intérêt à votre commande,

• Consulter le Répertoire des activités et ouvrir la page détaillée du sous-programme 

visé,

• Cliquer sur le bouton « Sélectionner » rouge de la campagne désirée. 



Ajouter un sous-programme dans une commande
non-confirmée

• Sélectionner la commande à laquelle ajouté l’item et cliquer sur « Sélectionner ».

Un message de succès apparaîtra.

• Retourner sur la page Liste de vos commandes et valider que le nouvel item a bien été 

ajouté à votre commande.

• Attention ! Chacune des campagnes doit être ajoutée individuellement.



Réviser toutes les activités commandées par 
votre installation au PEEQ

• Consulter la liste des sous-programmes commandés

• Sélectionner un sous-programme :
o Permet de réviser toutes les commandes de ce programme

effectuées au fil des ans par une installation.

• Sélection une année :
o Permet de réviser toutes les activités commandées au PEEQ par une installation.

• Les responsables qualité, ou les utilisateurs ayant un rôle dans plusieurs installations, 

voient les commandes de toutes leurs installations dans un seul tableau.



Liste des sous-programmes commandés

• Une ligne par campagne (cycle soumission de résultats/évaluation)

• Il est possible de télécharger la liste en format csv ou d’imprimer la page

• Pour les sous-programmes conçus au LSPQ, modification des informations de livraison 

permises jusqu’à la date limite spécifiée – voir lien vers la page de modification dernière 

colonne à la droite du tableau (date en rouge)



Informations requises pour la campagne

• Avant date limite de modification (programmes LSPQ) – Éditables

• Après date limite de modification ou programmes fournisseurs externes –

Non éditables,

Les informations de livraison doivent être validées sur la plateforme du 

fournisseur directement, ou avec ESBE Scientifique pour le programme 

RIQAS Coagulation.

• L’option de commande n’est jamais éditable (puisqu’il y a un impact sur la 

production), nous contacter au besoin.



Merci !



www.inspq.qc.ca


