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Dans le cadre de cette rencontre

* Présentation de notre équipe du PEEQ en hémato et banque de sang,
» Retour sur la structure et les objectifs de ce programme,
* Revue rapide des programmes qui sont offerts au reseau public en 2024,

* Revue détaillée des processus d’'inscription avec les 3 fournisseurs
sélectionnés :

Oneworld Accuracy
CAP
ESBE/Randox
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Notre equipe PEEQ - Hémato et banque de sang

* Meélanie Bergeron
Agente administrative

* Aurélie Perret
Agente administrative

* Anie Beauregard, TM
Assistante-Chef technologiste en hématologie et banque de sang

* (Carine Lussier, PhD
Conseillere scientifique spécialisée
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Pour nous contacter - Plateforme APTITUDE

https.//aptitude.inspg.qc.ca/

» Soutien a la clientele
Veuillez SVP favoriser les correspondances via la plateforme

» Session d'information web, jeudi 28 septembre de 10h a 11h
Comptes et réles, commandes, tableau de bord, bilan

* Essentiel d'y accéder pour effectuer les commandes pour les programmes
du CAP et de OWA

* Le role d'administrateur est requis
Attribution du réle par un collegue qui a le réle d'administrateur
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https://aptitude.inspq.qc.ca/

4 b Institut national de Accueil Nous joindre
ue ec santé publique du Québec

A PTI T U D E Plateforme d'évaluation de la qualite du LSPQ

Outils et ressources ~ Programme d'évaluation externe de la qualite (PEEQ) ~ Répertoire des activités du PEEQ ~

Identification

Nouvelles

05 septembre

Ouverture : Immunohistochimie (PEEQPC-03-23) - Campagne C _
Date limite pour soumettre vos résultats : 06 octobre 2023 Adresse courriel
04 mai

Webinaire en microbiologie - Analyte détection - 4 mai 2023 Maintenant
disponible ici

Mot de passe

Connexion

J'ai oublié mon mot de passe

Créer un compte utilisateur

Manuel de l'utilisateur Soutien a la clientéle




Structure et objectifs de ce programme

* Le programme d’évaluation externe de la qualité du LPSQ
Suivi global de la qualité des analyses offertes par le reseau,
Couverture des analyses de bases pour tous

» Comiteé d'assurance qualité en hematologie et banque de sang
Recrutement de représentants aupres de toutes les grappes de la province

Assurer la selection des analyses afin de composer un programme
cliniguement pertinent qui réponde et evolue selon les besoins et priorité de
tous
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Comite d’assurance gualité en Hematologie et banque de sang

Présidente, sous-comité Banque de sang: Dre Mélissa Boileau, Hémato-oncologue a I'Hopital Maisonneuve-Rosemont,

grappe Montréal-CHUM

Présidente, sous-comité Hématologie : Andrée-Anne Houde, PhD, Biochimiste clinique, a I'Hotel-Dieu de Lévis, grappe

Chaudiere-Appalaches

Membres :
Emma Turcotte, TM

Bas-Saint-Laurent-Gaspésie

Lucie Forgues, TM

Capitale-Nationale

Serey-Phorn Sea, MSc

Capitale-Nationale

Josée Lavoie, MSc

Capitale-Nationale

Josée Godin, TM

Capitale-Nationale

Mélanie Richard, TM

Chaudiere-Appalaches

Andrée-Anne Houde, PhD

Chaudiére-Appalaches

Benoit Denhez, PhD

Estrie

Nadia Baillargeon, TM

Héma-Québec

Marie-Héléne Bouchard, TM

Laval-Lanaudiere-Laurentides

Eric Bonneau, PhD,

Laval-Lanaudiére-Laurentides

Marianne Lamarre, TM

Mauricie-Centre-du-Québec

Marie-Chantal Larose, PhD

Mauricie-Centre-du-Québec

Philippe Jalbert, TM

Monteregie

Isabelle Louis, PhD

Montréal-CHU Sainte-Justine

Mélissa Boileau, MD

Montréal-CHUM

Caroline Beaudet , TM

Outaouais

Vicky Murray, TM
Marie-Christine Jean, TM

Saguenay-Lac-Saint-Jean-Cote-Nord - Nord-du-Québec

Saguenay-Lac-Saint-Jean-Cote-Nord — Nord-du-Québec




Programmation PEEQHBS 2024

* Voir tableau
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Ententes entre les fournisseurs, le PEEQ et vous

* Les objectifs :

Vous effectuez vos commandes supplémentaires au besoin,

Vous recevez vos colis,

Vous participez en ligne via le site des différents fournisseurs,

Vous avez acces a vos résultats tel qu'a I'accoutume,

Nous recevons les factures pour le PEEQ,

Vous recevez les factures de ce que vous avez commandé directement,
Nous recevons un bilan de vos évaluations directement des fournisseurs.

* Tout ceci de la facon la plus rapide et la plus simple possible pour tous ©
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Ententes entre les fournisseurs, le PEEQ et vous

* Entente de consentement a la divulgation d'informations confidentielles,

* Une par grappe,

 Signature requise de la part du directeur médical de chacune des
grappes.

Nature des informations visées par le consentement

Les laboratoires qui participent aux programmes des fournisseurs externes, dont les colts sont défrayés
par le PEEQ, doivent consentir a ce que ces fournisseurs partagent avec les intervenants du PEEQ :

1. Leurs identifiants (ID) ;
2. Leurs données de performance pour les programmes chapeautés par le PEEQ.
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Hémato-cytologie et banque de sang

* Fournisseur : Oneworld Accuracy (OWA)

Insertion dans le

Compilation, Validation des
. . compte de
Commandes en révision et contacts,
: chacune des
ligne sur transfert des installations de adresses de
APTITUDE commandes a ces commandes livraison et
OWA : méthodes
respectives
Chaque installation Equipe du PEEQ Equipe OWA Chaque installation
Du 10 oct. au 3 nov. Du 23 oct. au 15 nov. Du 30 oct. au 27 nov. A partir du 27 nov.
Rb6le administrateur requis Envoi d’un courriel de confirmation

* Info demandée dans le sondage : Votre identifiant chez OWA

Institut national

* Prochaine étape : Inscriptions du 10 oct. au 3 nov. de santé publique
Québec




Banque de sang

 Fournisseur : CAP

Insertion dans le

Validation des
compte de

Compilation,

Commandes en révision et contacts,
: chacune des
ligne sur transfert des installations de adresses de
APTITUDE commandes a livraison et
ses commandes ,
CAP . meéthodes
respectives
Chaque installation Equipe du PEEQ Equipe CAP Chaque installation
Du 10 oct. au 3 nov. Du 23 oct. au 15 nov. Du 30 oct. au 27 nov. A partir du 27 nov.
Rb6le administrateur requis Envoi d’un courriel de confirmation

* Plusieurs infos demandées dans le sondage

Institut national

* Prochaine étape : Inscriptions du 10 oct. au 3 nov. de santé publique
Québec




Banque de sang

COLLEGE of AMERICAN
' PATHOLOGISTS

ORGANIZATION PROFILE

CAP# |
Organization Profile Home > Demographics - Account List

Demographics

Account List @

Basic Details © Watch the Account List Demo
Addresses and Phones Find: |
Account List ' 6 Accounts

Account #
Account Description

Hours of Operation
Phone #«

= Q

Cytogenetics

Travel and Lodging

Security Access

» Etape préalable : Création d'un sous-compte chez CAP

PATHOLOGYJGH W

Go to e-LAB Solutions Suite

Montreal, QC, H4A 3J1, Canada

Bill Te

Q 20 045 Chemin Sainte-
Marie
Sainte-Anne-de-Bellevue,
QC HI9X 3R5

Valerie Dekimpe / 8931059
valerie. dekimpe@inspa.qc
ca

+1 514-457-2070 Ext.
2261

¥ Address | & Confact

Actions

Mail will be addressed to ViewlUpdate
shipping contact at the mailing
address

Institut national
de santé publique

Québec m



Banque de sang

» Deétails du sous-compte :

“Bill to" INSPQ — Il ne sera pas possible pour vous d'effectuer des
commandes avec ce sous-compte

* Infos demandées dans le sondage :
Votre identifiant chez CAP
Infos de contact pour le “Ship to”

Institut national
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Hemato-hémostase

Tranfert par ESBE des information
* Fournisseur : Randox de commandes a Randox

 Distributeur : ESBE Scientifique

Insertion dans le
compte de
chacune des

Validation des
contacts,

Compilation,

Commandes via , ..
révision et

le formulaire
Microsoft recu
par courriel

adresses de
livraison et
méthodes

transfert des
commandes a
ESBE

installations de
ses commandes
respectives

Chaque installation Equipe du PEEQ Equipe OWA Chaque installation
Date limite 15 septembre Semaine du 18 sept. Du 30 oct. au 27 nov. A partir du 27 nov.
Envoi d’un courriel de confirmation

* Sondage : Date limite vendredi 15 septembre Institut national

de santé publique

Commandes + Création de compte Québec




Hemato-hemostase
Tranfert par ESBE des information
de commandes a Randox

Insertion dans le
compte de

* Fournisseur : Randox
 Distributeur : ESBE Scientifique
Validation des

contacts, adresses
de livraison avec

: Compilation
Commandes via le P !

révision et
transfert des
commandes a
ESBE

formulaire

Microsoft recu
par courriel

Chaque installation
Date limite 15 septembre

* Sondage : Date limite vendredi 15 septembre
Commandes + Création de compte

Equipe du PEEQ
Semaine du 18 sept. Fin septembre — debut octobre

Envoi d’un courriel de confirmation

chacune des ESBE

installations de
ses commandes
respectives

Validation des
méthodes sur
RIQASNet

Equipe ESBE et Randox Chaque installation

En octobre
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Centre d'expertise et de
référence en santé publique

WWWw.inspg.qc.ca
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