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Quelques points importants 
en rafale

Inscriptions et calendrier 2025-2026



PEEQ Biochimie 2026
Processus d’inscription et de commande

1 boîte 

(un cycle de 

12 échantillons) de 

chaque

sous-programme par 

laboratoire

Bon de

commande

Programme sans frais pour

les laboratoires publics :

11 sous-programmes

Inscription directement 

sur la plateforme

APTITUDE

6 au 31 octobre 2025

Limite

d'inscription

Matériel

supplémentaire

Commande

complétée 

le 31 octobre

Inscription

subventionnée

Période

d'inscription

Les laboratoires peuvent

acheter du matériel

supplémentaire à leurs frais:

Sous-programmes EQAS 

supplémentaires ou non 

couverts par le PEEQ 

Si un bon commande sans frais 

est requis pour assurer 

la réception des livraisons, 

l’envoyer directement à Bio-Rad:

customercare_canada@bio-rad.com

L'INSPQ passe la

commande en fonction

des inscriptions sur la plateforme

APTITUDE

PAR SOUCIS D’ÉQUITÉ AUCUN 

RETARDATAIRE N’EST ACCEPTÉ

Fait par la 

personne qui a un 

rôle 

d’administrateur 

sur la plateforme 

APTITUDE

pour son 

laboratoire

Un dernier 

rappel 

courriel sera 

fait le 27 

octobre par 

l’équipe du 

PEEQ

peeq@inspq.qc.ca

https://aptitude.inspq.qc.ca/

mailto:peeq@inspq.qc.ca
https://aptitude.inspq.qc.ca/




Une fois votre accès créé, vous devez 
demander un rôle

Webinaires d’information

Guide explicatif du BCQ

Bilans du BCQ



Dates importantes

 Calendrier livraison des sous-programmes EQAS (Bio-Rad): 

Information concernant les livraisons : 

customercare_canada@bio-rad.com



Dates importantes

 Calendrier de soumission des sous-programmes EQAS (Bio-Rad): 

Lien vers la plateforme EQAS : https://eqasonline.qcnet.com

https://eqasonline.qcnet.com/


Dates importantes

 Calendrier 2025 du BCQ 

(gestion des données et production des bilans) 

 La modifications de vos résultats est possible en tout temps (avant la fin du cycle en cours) sur la 

plateforme EQAS

 Le BCQ extrait les données pour la production des bilans : c’est donc une «photo» de vos résultats 

à ce moment-là (idéalement faire vos corrections avant)

 Le Formulaire de suivi (FORMS en ligne) est disponible en tout temps (ad la clôture de l’année)

 Le BCQ pourra émettre un bilan amendé sur réception d’un formulaire de suivi

 La clôture de l’année s’effectue avant la production d’un bilan annuel (récapitulatif des 3 bilans)



Dates importantes

 Calendrier 2026 du BCQ 

(gestion des données et production des bilans) 



Questions?
Inscriptions et calendrier 2025-2026



Encore quelques points 
importants

Plateforme APTITUDE : accès et communications

(une gestion dont VOUS êtes le héros!)



Une fois votre compte créé, vous devez 
demander un rôle (accès aux documents)



Une fois votre compte créé, vous devez : 
1. demander un rôle
2. veiller à ce qu’il soit approuvé

Suite à la demande d’un rôle, le 

demandeur doit contacter 

l’administrateur de son laboratoire. 

Pour connaitre qui sont les 

administrateurs de son laboratoire, il 

faut consulter la page de 

l’installation disponible via le menu 

Programme d’évaluation externe de 

la qualité.







peeq@inspq.qc.ca

mailto:peeq@inspq.qc.ca


Communications PEEQ Biochimie : comment 
s’ajouter/se retirer de la liste d’envoi



Questions?
Plateforme APTITUDE : accès et communications

(une gestion dont VOUS êtes le héros!)



Encore quelques points (très) 
importants

Configuration, soumission des résultats et rapports EQAS



Plateforme EQAS : 
Gestion des numéros de laboratoires

Donnés/gérés par Bio-Rad :

cdgcanada_technicalservices
@bio-rad.com

Bio-Rad avise le BCQ des 
changements

2 numéros de laboratoire EQAS sont nécessaires 

seulement si vous avez 2 instruments identiques et 

que vous souhaitez soumettre ces 2 instruments



Plateforme EQAS : 
Gestion des sous-programmes

cdgcanada_technicalservices
@bio-rad.com

direction@burcq.com

Gérés par vous 

SVP aviser Bio-Rad et le 
BCQ des changements

Doivent être ajoutés 
manuellement par Bio-Rad 
dans les rapports (excel) de 
sous-groupe

mailto:cdgcanada_technicalservices@bio-rad.com
mailto:direction@burcq.com


Nommer le laboratoire

Assurez-vous que le nom du

laboratoire commence par le

numéro QC suivi d'un tiret:

QCXXXX-Exemple

Configurer les analyses

Configurez les analyses pour

refléter avec précision les

pratiques du laboratoire

Comment

configurer les

laboratoires sur

la plateforme

EQAS ?
Indiquer les changements en cours de cycle

Spécifiez à partir de quel

échantillon les changements de

configuration s'appliquent

Soumettre les résultats

Utilisez "RNR" quand vous soumettez

les résultats en alternance dans des 

numéros EQAS différents

IMPORTANT: Consultez le Guide explicatif du BCQ: une mine d’informations!



Plateforme EQAS : Configuration de l’utilisateur
s’ajouter/se retirer des alertes courriels



Plateforme EQAS : 
Recommandations de soumission

Soumission complète
12 échantillons annuels par sous-programme

Heure de soumission
Soumettre avant 15h EST (20h GMT)

Configuration séparée
Un numéro EQAS par instrument identique

Justification RNR
Toujours indiquer une raison si non-soumission

IMPORTANT: Consultez le Guide explicatif du BCQ: une mine d’information!

Si vous utilisez 2 laboratoires/numéros EQAS et 

alterner les soumissions des résultats entre 2 

instruments miroirs, soumettez le résultat dans 

un laboratoire et dans l'autre cochez "RNR" et 

sélectionnez "Autre" comme justification.



Évaluation EQAS : détermination du groupe 
comparateur

Les analyses quantitatives sont évaluées par le score Z

Le code de couleur indique le niveau de dépassement

Niveaux de comparateurs (moyennes d’évaluation)
Vos Pairs (n≥9): même instrument, même réactif, même méthode 

Votre Méthode (si les pairs sont<9) : même méthode

Votre Mode (si les pairs sont<9): ensemble de méthodes/instruments/réactifs 
donnant des résultats comparables et significativement différents des autres

Tous les résultats : même analyte



Les rapports EQAS

Rapport d’échantillon

Évaluation de Bio-Rad selon le score Z

Rapport de référentiel 

Évaluation selon les critères référentiels

de consensus d’experts incluant les critères BCQ 2024

Rapport sous-groupe de spécifications de la qualité

Fichier Excel qui inclut les 2 types d’évaluation

Lien vers la plateforme EQAS : https://eqasonline.qcnet.com

https://eqasonline.qcnet.com/


Exemple de rapport d’échantillon EQAS

 Évaluation selon des critères 

recommandés par des groupes d’experts
Évaluation selon le score Z 



Critères référentiels BCQ 2024

Écarts/déviations acceptables (en valeur absolue ou en %) avec 

la moyenne du groupe de comparaison 

Même moyenne du même groupe de pairs que l’évaluation 

EQAS

Déterminés et approuvés par le comité d’experts en biochimie

Principalement basés sur CLIA 2024, BC DAP ou IQMH 

Sont révisés périodiquement

Inclus sur la plateforme EQAS (rapports référentiels) et dans les 

bilans de performance du BCQ (à partir du Bilan 2025-01)

La liste de critères est disponible sur demande au BCQ



Évaluation analytique vs évaluation 
clinique



Les rapports de sous-groupe
 Par sous-programme

 Combinaison des évaluations de Bio-Rad (score Z) et du BCQ (critères référentiels)

 Possibilité d’avoir un rapport (excel) qui regroupe tous vos numéros de laboratoires 

EQAS (à demander à Bio-Rad cdgcanada_technicalservices@bio-rad.com)

 Rapport (excel) qui regroupe tous les laboratoires de votre grappe disponible (accès 

donné au chef du service clinique de biochimie)



Exemple rapport de sous-groupe



Questions?
Configuration et soumission des résultats EQAS



Bilan de performance 
BCQ 2025





Les bilans de performance du BCQ

Bilans semestriels (aux 4 mois / 4 évènements)

Janvier à avril ; mai à août ; septembre à décembre

Cote de performance attribuée par analyse et basée sur les critères 

disponibles dans le Guide explicatif BCQ

Bilans déposés directement sur la plateforme APTITUDE: 

https://aptitude.inspq.qc.ca/

Formulaire de suivi (Forms) permettant de documenter les actions 

mises en œuvre face aux risques et les opportunités d’amélioration

https://forms.office.com/r/epJKEbsUQS

Possibilité d’un bilan amendé

(si justifié; cote insatisfaisante → satisfaisante)

https://aptitude.inspq.qc.ca/
https://forms.office.com/r/epJKEbsUQS


Portrait de la Performance des 

laboratoires du Québec au PEEQB 2024

BC10

BC23

BC31

BC35

BC39

BC45

BC47

BC50

BC75

BC80

Échec Bilan (%) Échec score-Z (%)
Évaluation individuelle

Échec BCQ (%)
Évaluation individuelle

Rapport d’activités

Programme d’évaluation externe de la qualité en biochimie –

https://www.inspq.qc.ca/publications/3733

https://www.inspq.qc.ca/publications/3733


Taux d'échec selon le groupe de comparaison

2

8,5

3,5

2,9

5,2

1,8

6,6

2,2

Pairs n ≥9 Méthode n <9 Mode <9

Échec BCQ (%) Échec score Z (%) Échecs Pairs BCQ (%)

La réévaluation hypothétique des  rés ultats  des  groupes  Méthode et Mode avec le comparateur Pairs  (4-8 

laboratoires ) réduirait s ignificativement le taux d'échecs



Améliorations pour le Bilan 2025

Gestion des RNR

• Réévaluation des RNR par le BCQ 

• Statut non évalué

Performance analytique et clinique

• Intégrer le score Z dans le bilan: faciliter le suivi

de l’évaluation faite par le fournisseur

• Inclure les critères référentiels BCQ 2024 

Évaluation plus appropriée

• Surestimation et sous-estimation actuelles (voir 

scénarios d'évaluation 2024)

• Réintroduire la cote de performance  

indéterminée

Visibilité des résultats

• Inclure code de couleur rouge en cas d’échec

Comparateurs

• Spécifier groupe comparateur utilisé 

• Mode, Méthode et pairs BCQ n=4-8

• Nombre de laboratoires participants par échantillon



Améliorations pour le Bilan 2025

Classification complète des statuts de résultats:
•Réussi 

•Échec 

•Non évalué 

•Non soumis 

•RNR **

•Désinscrit 

RNR Nom RNR Catégorie Condition

1 Inférieur à la limite de détection NE

2
Supérieur à la plage du test (dilution 

impossible) Admin
NE

3 Résultat nul NE

4 Indicateur d'instrument RNR

5 Échantillon trouble (compromis) RNR

6 Volume d'échantillon insuffisant RNR

7 Supprimer résultat RNR si modifié "Oui"

7 Supprimer résultat Non soumis si modifié "Non"

8 Autre RNR

ont soumis dans ce numéro EQAS, 

mais a soumis dans autre : vérif qu'il 

y a un résultat dans EQAS

8 Autre Non soumis

n'ont pas soumis dans ce numéro 

EQAS, mais a soumis dans autre : 

vérif qu'il y a un résultat dans EQAS

9 Analyte non testé Non soumis

10 Instrument non disponible Non soumis



Réussi

Dans écarts acceptables

Échec

Non Évalué

RNRNon Soumis

Aucun résultat ni justification

Non Inscrit

Analyse retirée de la plateforme

Améliorations Bilan 2025
Catégorisation des résultats individuels

Cotes de performance individuelles et combinées

Score Z

et

Critères 

BCQ 2024



Statut final de performance combinée 
(analytique + clinique)

Performance Score Z Performance BCQ Performance Statut final 

Satisfaisante Satisfaisante Optimale 

Satisfaisante Indéterminée Indéterminée au niveau clinique 

Satisfaisante Insatisfaisante Insatisfaisante au niveau clinique 

Indéterminée Satisfaisante Satisfaisante au niveau clinique 

Indéterminée Indéterminée Indéterminée 

Indéterminée Insatisfaisante Insatisfaisante au niveau clinique 

Insatisfaisante Satisfaisante Satisfaisante au niveau clinique 

Insatisfaisante Indéterminée Indéterminée 

Insatisfaisante Insatisfaisante Insatisfaisante au niveau clinique 

 





Le bilan de performance du BCQ 

L’équivalent de 40 fichiers en 1 seul !



Exemple de réévaluations BCQ pairs n=4-8

Réévaluation impossible (pairs <4) : NE

Réévaluation et reclassement : Réussi

Réévaluation et reclassement : Échec



Le formulaire de suivi en ligne : un outil pour 
votre documentation !

https://forms.office.com/r/epJKEbsUQS

https://forms.office.com/r/epJKEbsUQS


Importance de remplir le formulaire de 
suivi du BCQ

FORMS en ligne toujours disponible: l’utilisateur peut le 

remplir à sa convenance (suivi en continu)

Requis pour l’obtention d’un Bilan amendé

Permet au BCQ de suivre les problématiques reliés à la 

qualité du matériel de CQE du fournisseur

Amélioration continue du programme de CQE

Récapitulatif du suivi effectué de vos non-conformités
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Période de Questions & 
Réponses

Pour nous joindre : 
direction@burcq.com




